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FORMATO ÚNICO DE CARGUE 
 
 

CÓDIGO 
DE META 

NOMBRE DE LA META INDICADOR DE PRODUCTO TIPO DE 
INDICADOR 

CP3MP21 

Operadores turísticos 

certificados en Calidad y/o 

sostenibilidad turística. 

N° de Operadores turísticos 
certificados en Calidad y/ 
sostenibilidad turística. 

Incremento 

 

META PROGRAMADA VIGENCIA  AVANCE A LA FECHA* META CUATRIENIO 

40 40 40 

− *: De acuerdo a la unidad de medida del indicador de la meta. 

Nota: En relación a lo establecido en el sistema de evaluación y seguimiento Ejecutor. 

Dependencia responsable: (Secretaría de Desarrollo Económico - Dirección de Turismo) 

Fecha del reporte:  (19/12/2023) 

Periodo de reporte: (13/07/2023 - 19/12/2023 

Tipo de soporte: (Marque con una X el tipo de evidencia) 

TIPO DE SOPORTE 

FOTOGRÁFICO X 
VIDEO  

CONTRATO / CONVENIO  

ACTA  

OFICIO  

OTRO ¿CUÁL?   
 

Beneficiados: (Especifique por tipo de beneficiados y enumere cuantos son / solo si aplica) 

BENEFICIADOS CUANTOS 

PERSONAS  

FAMILIAS  

MUNICIPIOS 5 

INSTITUCIONES EDUCATIVAS  

HOSPITALES  

ASOCIACIONES  

OTRO ¿CUÁL?  25 

EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO 

Enfoque diferencial y territorial: (Especifique de acuerdo al enfoque diferencial y territorial para 

los beneficiados y enumere cuantos son / solo si aplica) 
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ENFOQUE DIFERENCIAL Y 
TERRITORIAL 

CATEGORÍA CUANTOS 

TERRITORIAL 
URBANO  

RURAL  

ÉTNICO 

INDÍGENA  

AFRO  

RROM  

SEXO 
HOMBRE  

MUJER  

CICLO VITAL 

(0 – 5 AÑOS)  

(6 – 11 AÑOS)  

(12-17 AÑOS)  

(18 A 28 AÑOS)  

(29 A 59 AÑOS)  

(MAYOR DE 60 AÑOS)  

OTRAS SITUACIONES DIFERENCIALES 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD  

VICTIMAS DEL CONFLICTO  

JEFATURA DE HOGAR  

EXTREMA POBREZA  

DESMOVILIZADO  

LGBTIQ+  

OTRO ¿CUÁL?  

 

Nota: Se debe aclarar que la suma del total de beneficiaros no equivale al total de la población con 

enfoque diferencial, ya que un beneficiado puede pertenecer a más de un enfoque diferencial. 

1. REPORTE DE ACTIVIDADES:  

Describa y desglose las actividades adelantadas, para el cumplimiento de los bienes y servicios 

establecidos en la meta, enumérelas y en dicha descripción deberá poder verificarse: las principales 

actividades realizadas, los bienes y servicios generados y que contribuyen al cumplimiento de la 

meta. 

No
. 

ACTIVIDAD 

1 Dando continuidad convenio número 1895 DEL 29 DE MAYO DE 2023, celebrado entre la 
Gobernación del Tolima y FENALCO TOLIMA, FORTALECER LOS ESFUERZOS ENTRE LA 
GOBERNACIÓN DEL TOLIMA Y UNA ENTIDAD SIN ÁNIMO DE LUCRO (ESAL) PARA REALIZAR 
SENSIBILIZACIÓN, AUDITORÍA Y CERTIFICACIÓN DE CALIDAD Y/O SOSTENIBILIDAD A 
OPERADORES DEL SECTOR TURÍSTICO. COMO HERRAMIENTAS QUE PROMUEVAN E 
IMPULSEN LA CALIDAD, LA SOSTENIBILIDAD Y LA COMPETITIVIDAD COMO EJES 
FUNDAMENTALES PARA EL SECTOR TURISMO DEL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA por un 
valor de 297.200.000 M/cte. 



 

GOBERNACIÓN DEL TOLIMA 
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

CÓDIGO:  
INS-PD-001 

VERSIÓN: 01 

PROCESO 
PLANEACIÓN ESTRATÉGICA Y DEL 

DESARROLLO 
PÁG. 3 DE 6 

FORMATO ÚNICO DE CARGUE DE INFORMACIÓN-
EJECUTOR TOLIMA. 

VIGENTE DESDE: 
28/06/2022 

 

Teniendo en cuenta lo anterior, por medio LA COMPAÑÍA ANDINA DE INSPECCIÓN Y 
CERTIFICACIÓN S.A.- ACERT S.A. se realiza el proceso de entrega de certificación  de las 
siguientes Normas Técnicas:  
 
1. NTS – TS 002:2014. PRIMERA ACTUALIZACION. ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO Y 
HOSPEDAJE (AEH). REQUISITOS DE SOSTENIBILIDAD. 
2. NTS – TS 003:2018. AGENCIA DE VIAJES. REQUISITOS DE SOSTENIBILIDAD. 
3. NTS – TS 004:2008. ESTABLECIMIENTOS GASTRONOMICOS Y BARES. REQUISITOS DE 
SOSTENIBILIDAD. 
 
Establecimientos certificados: 
 

No Nombre de la empresa  Municipio Subsector del turismo pertenece 

1 TOLIMA TRAVEL Ibagué Agencias de viajes 

2 FINCA AGROTURISTICA LA RIVERA Ibagué 
Establecimientos de alojamiento 

y hospedaje 

3 CULTUENLACE  Honda Agencias de viajes 

4 GRUPO GALINDO RESTREPO S.A.S. Ibagué 
Establecimientos gastronómicos 

y bares 

5 JEEP & SABOR Ibagué 
Establecimientos gastronómicos 

y bares 

6 KIENAN ANDINA  Ibagué  Agencias de viajes 

7 UKUKU RURAL LODGE  Ibagué  
Establecimientos de alojamiento 

y hospedaje 

8 MANGOO GLAMPING Melgar 
Establecimientos de alojamiento 

y hospedaje 

9 
POR COLOMBIA Y EL MUNDO TOUR 

EVENTOS  
Ibagué  Agencias de viajes 

10 HOTEL F25 Ibagué 
Establecimientos de alojamiento 

y hospedaje 
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11 FR CORP SAS  Ibagué 
Establecimientos de alojamiento 

y hospedaje 

12 TURISMO CON-CIENCIA SAS  Ibagué  Agencias de viajes 

13 
LOS ANDARIEGOS TURISMO RUTAS Y 

DESTINOS  
Ibagué  Agencias de viajes 

14 SENDERISMO TOLIMA SIN LÍMITES  Ibagué Turismo de aventura 

15 MIRAMAR TOURS Ibagué Agencias de viajes 

16 JARDINES DE BERLÍN KAJOL Ibagué 
Establecimientos de alojamiento 

y hospedaje 

17 FINCA AGROTURISTICA LA COLINA Rovira 
Establecimientos de alojamiento 

y hospedaje 

18 
HACIENDA EL RETORNO LA CHAMBA 

SAS  
Guamo 

Establecimientos de alojamiento 

y hospedaje 

19 RETO VIAJERO  Ibagué Agencias de viajes 

20 ESCÁPATE AGENCIA DE VIAJES Ibagué Agencias de viajes 

21 CAMALEON TRAVEL  Ibagué Agencias de viajes 

22 BIOTURISMO COLOMBIA  Ibagué  
Consultores en planeación 

turistica  

23 
HOSPEDAJE CAMPESTRE CASA 

FLOREZ  
Ibagué  

Establecimientos de alojamiento 

y hospedaje 

24 COLOMBIATUR Ibagué  Agencias de viajes 

25 LA HUELLA VERDE EXTREMA Melgar Agencias de viajes 

 

 

2. LOCALIZACIÓN (inversión focalizada) 

MUNICIPIO BIEN Y SERVICIO VALOR * RP** 

Ibagué, Honda, Melgar, Rovira 

y Guamo 

Certificación en Calidad y/o 
Sostenibilidad 

$250.000.000 
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− *: solo si aplica. 

− RP*: registro presupuestal. 

 

3. Evidencias 

  

Certificaciones entregadas por ACERT S.A. 

           
Entrega de reconocimientos a empresarios certificados en Calidad y/o sostenibilidad 18/12/2023 
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Ceremonia de entrega de reconocimientos a empresarios certificados en Calidad y/o sostenibilidad 

18/12/2023 

 

 

   

______________________________ 

TULIA JANNETH ALFARO ARAMENDEZ 

DIRECTORA DE TURISMO 

 

Reportado por: (Jessica Lorena Sánchez Beltrán - Carlos Eduardo Sánchez Secretaría de Desarrollo 

Económico - Dirección de Turismo) 

Cargado por: (Nayith Ruiz Campuzano Secretaría de Desarrollo Económico - Juan Sebastián Flomin 

Rivera Secretaría de Planeación). 


